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利用に関するご意見

番号 意見等内容 説明内容
とちぎ健康づくりセンター利用規定に記載のとおり、
ポイントの返金はできないことになっております。ポイ
ントの有効期限はありません。感染予防対策をとりな
がら営業しておりますので、今後の利用継続をお願
いいたします。

2

令和3年7月 電波が悪いので無料Wi-Fiを入れて
ほしい。

とちぎ健康の森エントランスホール付近では、無料
Wi-Fiがご利用できます。

1

令和3年5月 コロナの影響で施設利用ができな
い。今後もいつ利用できるかわからな
い。利用規定でできないとあるが、コ
ロナ禍なので、残っているポイントを
返金してほしい。


